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Legge 107:

la faccia feroce della societa della conoscenza?
Law No 107/2015:

the fierce face of the knowledge society?

Loredana La Vecchia
Universita degli Stud;i di Ferrara

L'idea su cui si fonda la nforma del nostro sistema di istruzione
e educazione & affermare il ruolo centrale della scuola nella socie-
sa della conoscenza. Per cogliere e valutare appieno la 107, di-
venta allora indispensabile capire cosa si celi dietro la “societa
della conoscenza®.

Allineando le vicende socio-politiche-territoriali degli ultimi
anni, emerge la serie di contraddizioni denvante dalla kno-
wiedge economy, il paradigma economico della societa fondata,
appunto, su servizi e conoscenza. In tale soceta, diventano
cruciali due forme particolari di conoscenza: il sapere come e il
sapere chi (Lundvall, Johnson, 1994). Entrambe si apprendono
con la pratica sociale, interapendo con ambienti stimolant,
flesabili e altamente specializzati. Ma queste caratteristiche
ambientali sono squisitamente locali e attengono ad aree ben
circoscritte dei territori nazionali; solo le arta dotate di eccel-
lenze possono offrire scenan siffatti (Archibugi, Filippetn,
2016). Londra, Parigi, Barcellona, Milano, per esempio, sono
1sole di prosperita che generano conoscenza e ne attraggono al-
tra, creando concentrazione di ricchezza e di benessere; di con-
tro, i luoghi pit1 periferici e rurali risultano emarginati, esclusi
dal circuito descritto e, al contempo, vedono diminuite le loro
possibilita di crescita.

In quest’ottica, la 107 rischia di diventare lo strumento legale
dell'iniquita sociale, rendendo ancora piit drammatica la di-
stanza tra i attadini della provincia e quelli delle metropoli.

pensqe

The idea on which our scholastic and educational system’s “re-
form”™ is based, is to adfirm the core role of school in the
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knowledge society. To better understand and examine Law No
107/2015, it is essential to shed light on the concept of knowl-
edge society.

Taking into account socio-political and local events of the last
few years, a set of contradictions of the knowledge economy —
the economical paradigm of a society based on services and
knowledge — inevitably emerges. A society, then, in which two
kinds of knowledge become crucial: namely, the “know-how™
and the “know-who" (Lundvall, Johnson, 1994). Both kinds
of knowledge can be acquired through social practice, by in-
teracting with stimulating, flexible and specialised environ-
ments. As known, such exquisitely local features comply with
clearly delimited areas of the different countries; only those
cities that boast excellence can offer the abovementioned sce-
narios (Archibugi, Filippetu, 2016). London, Pans,
Barcelona, Milan are “islands of prosperity” which produce
knowledge, creating concentration of richness and wellness
and marginalising rural and peripheral places.

From this perspective, Law No 107/2015 might become the
legal instrument of the social inequality, making the distance
between provincial and metropolitan citizens even more dra-
matic.

Parole chiave: disuguaglianze, economia della conoscenza,
educazione.

Keywords: inequalities, knowledge economy, education.
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1. Introduzione

La legge 107/2015, benché non possa essere considerata una ri-
forma (non vengono sostituiti elementi fondamentali dell’istitu-
zione scuola), nondimeno interviene su numerosi aspetti del no-
stro sistema istruttivo-educativo. Lintento principale & quello di
attualizzare il principio di “autonomia funzionale scolastica” —
gia sancito nell’art. 21 della legge Bassanini del 1997 e regola-
mentato dal D.PR. n. 275 del 1999. In tal senso, il piano trien-
nale dell’'offerta formativa diventa lo strumento strategico della
107: esso & sia il documento costitutivo dell'identiza culturale e pro-
gertuale delle istituzioni scolastiche sia il dispositivo che consente
di raggiungere, oltre gli obiettivi formativi prioritari, anche gli
obiettivi riferiti ai cosiddetti punti qualificanti della formazione.
Ma quel che qui preme & ragionare intorno all’inquadramento
teorico della legge, nel tentativo di meglio comprendere se il sen-
so ultimo delle disposizioni contenute coincida o meno con I'i-
dea di una scuola per tuzti e per ciascuno, una scuola atta, si vuole
dire, a formare cittadini in grado di promuovere una sana rige-
nerazione democratica, di muoversi con competenza negli spazi
della complessita, e, contestualmente, una scuola capace di offri-
re pari occasioni a ogni suo studente, ben sapendo quanto pesino
i fattori ambientali e le circostanze sociale.

Nell'articolo 1 si esplicita I'indirizzo politico della 107: porre
la scuola al centro delle dinamiche che caratterizzano I'attuale so-
cieta “della conoscenza™. Tale appellativo rimanda alle modalita
di produrre ricchezza e benessere da parte dei sistemi economici
(soprattutto occidentali), una volta entrati, con la fine della se-
conda guerra mondiale, nel terzo periodo del capitalismo (Druc-
ker, 1993). Nella nuova veste assunta dal capitalismo, le fonti per
produrre valore, conquistare nuovi mercati, essere competitivi
sono (/) la conoscenza, (2) una forza lavoro qualificata (Grazzi-
ni, 2008), (3) contesti appropriati rispetto all’evoluzione della
produzione stessa e dei consumi (Penco, 2012).

Dunque, 'architrave che regge la recente ristrutturazione della
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scuola italiana & un modello economico — knowledge economy — i
cui sviluppi perd non danno assicurazioni in termini di maggior
sostenibilita, efficacia, equita, democrazia. Se infatti si guarda alle
vicende degli ultimi decenni, appare chiara la dimensione del ma-
lessere, fatto di poverta, incertezza, diminuzione di diritti, preca-
rieta lavorativa ed esistenziale, che attanaglia, ovunque nel mondo,
le genti. Concordando con le osservazioni di Dahrendorf (1995),
si tratta di vera e propria sperequazione: non solo per I'ampia for-
bice che si & creata tra i redditi, ma anche e soprattutto perché in-
tere fasce di popolazione hanno perso ogni collegamento con la
sfera della cittadinanza. Beni, ricchezza, benessere e riconosciuta
opportunita di accedervi non procedono piti affiancati. Lultimo
Rapporto ILO (Inzernational Labour Organization) indica che nel
2017 ben 1,4 miliardi di lavoratori nel mondo erano occupati in
attivita vulnerabili, mentre il 40% di tutti i lavoratori versava in
condizione di poverta estrema. Per I'Italia, lo stesso Rapporto in-
dica che su circa 22,3 milioni di occupati, quelli in posizione vul-
nerabile erano 3,8 milioni, di cui 1,3 milioni riferiti a donne. In
definita, I'economia della conoscenza quale motore per il raggiun-
gimento di una societa dell’abbondanza, pit libera e democratica,
pit equa nella distribuzione delle ricchezze, resta, attualmente,
una meta ancora da raggiungere (Grazzini, 2008).

2. Economia della conoscenza: luci e ombre

La conoscenza ha sempre occupato un ruolo di rilievo tra i de-
terminanti di sviluppo economica. Come segnala Foray
(2000/2006), la prosperita delle antiche abbazie cistercensi si ba-
sava sulla capacita di organizzare il proprio lavoro applicando sa-
peri, tecniche e informazioni possedute dall’intera comunita e
trasmesse attraverso la poderosa rete che univa ognuno di quei
luoghi all’altro. Stessa cosa pud dirsi per le grandi imprese che
hanno segnato I'avvento dell’era industriale moderna: si pensi
solamente alla produzione, su larga scala, dell’energia elettrica;
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produzione legata alle conoscenze e al talento di Edison. Cio as-
sodato, resta da capire cosa distingue I'economia basata sulla co-
noscenza di oggi da quelle di ieri. Indubbiamente, la differenza &
data dall’interazione, sempre pii stretta, tra la produzione, in co-
stante aumento, del bene “conoscenza” e il capillare diffondersi
delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione; tecno-
logie che hanno nell'immateriale la propria cifra. Quel che nella
rete circola, sotto ogni forma, & infatti significato, senso. Come
suggerisce Penco (2012), con I'avvento delle nuove tecnologie, il
confine tra bene materiale e bene immateriale ¢ diventato piu
sfuggente: alcuni prodotti materiali sono acquistati in virtii di un
loro rimando alla dimensione intangibile, mentre i servizi on li-
ne, pur avendo una natura immateriale, vengono acquistati per
le loro funzioni materiali.

Orra, per valutare I'impatto economico delle ICT, bisogna ra-
gionare su due elementi: (1) I'estrema efficienza degli strumenti,
data da velocita, semplicita d’uso, costi contenuti e facile acces-
sibilita, nel consentire circolazione dell'informazione, trasferi-
mento di conoscenze e stoccaggio dei dati; (2) la dilatazione, po-
tenzialmente infinita, dello spazio di transazione, tant'¢ che
qualsiasi passaggio di merci, immateriali e fisici, avviene in ter-
mini globali (Roncaglia e Roncaglia, 2001). Tutto cid evidente-
mente favorisce la nascita di pratiche sociali e di modelli impren-
ditoriali altri, rispetto al passato, ma per contro crea una costante
turbolenza, un’incertezza di fondo perché si opera in un regime
di cambiamento perpetuo che finisce con azzerare la possibilita
di quantificare il rapporto costi-ricavi, distorcendo ogni previ-
sione circa i benefici reali. In somma, proprio negli elementi
chiave della knowledge economy si annidano le insidie pit: danno-
se: 'obsolescenza dei macchinari, il deprezzamento delle compe-
tenze possedute, 'imprevedibilita del valore dei beni. Non solo.
A livello sociale si esacerbano le fratture, le iniquita, si moltipli-
cano le forme di esclusione.

Nel paradigma produttivo della knowledge economy i lavora-
tori, tipicamente, posseggono i seguenti tratti:
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» applicano la conoscenza per sviluppare nuovi prodotti, nuovi
serviz,

* continuano ad apprendere;

* svolgono compiti astrattamente definibili;

* possiedono un'alta autonomia;

» possiedono creativita;

» possiedono abilita comunicative.

I knowledge workers posseggono, a dire, la conoscenza indi-
spensabile per coprire un determinato ruolo e agiscono con
“competenza’, ossia svolgendo il proprio compito non solo in
modo professionale, ma nell’ottica del miglioramento continuo
(Tronti, 2015). Le capacita, rispettivamente, di “fare” e di rende-
re produttiva la conoscenza, secondo molti studiosi (Bratti,
Checchi, Filippin, 2008) non dipenderebbero esclusivamente
dalla formazione scolastica, ma da una serie di processi di ap-
prendimento che si generano e co-evolvono nei contesti esisten-
ziali, territoriali e lavorativi delle persone. Come dire, non basta
possedere un computer e la connessione al web o un titolo di stu-
dio universitario per far parte del villaggio globale per emanci-
parsi dalla propria situazione. La questione, semmai, & ricondu-
cibili agli aspetti demografici, economici, di civicness, culturali,
familiari. Negli scenari fragili, & lecito pensare che I'accesso alle
competenze sia, di fatto, negato: persone con bassi livelli di sco-
larizzazione, giovani senza esperienza, donne, immigrati, hanno
altissime probabilita d’esser tagliati fuori dal circuito creazione-
accumulazione-scambio-ricombinazione della conoscenza. An-
cor pill, come sottolinea Frangois Dubet (2010, p. 55), quando
le disuguaglianze si presentano in forma multipla: per esempio,
essere “migrante e professionalmente qualificato, ricco e abitante
di una regione periferica, precario ¢ con un mestiere creativo”.
D’altro canto, le aziende pil1 innovative sfuggono i luoghi del
disagio, dell’arretratezza culturale, della poverta educativa, stabi-
lendosi nei cosiddetti “centri creativi” (Florida, 2002/2003) — le
grandi citta dove vivono e si trasferiscono professionisti ultra
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specializzati, giovani talenti, scienziati, musicisti, artisti — Mila-
no, Barcellona, Londra, Parigi. Si crea cosi un circuito che ali-
menta la divaricazione sociale. Le imprese knowledge based si lo-
calizzano nelle grandi aree urbane perché quest’ultime presenta-
no sia fattori “impliciti” (centri di ricerca, universita, presenza di
altre imprese, ad esempio) sia “politiche esplicite” di sviluppo
(governance urbana, azioni di valorizzazione e promozione della
citta, ad esempio) (Carillo, 2004); I'atmosfera stimolante delle
top city richiama i knowledge workers che, a loro volta, si configu-
rano come i principali produttori/consumatori dei beni tipici
dell’economia della conoscenza. Ma la circolarita del processo
descritto non distribuisce vantaggi a tutti, le classi dei lavoratori
con redditi piu bassi, le citta con ridotte capacita di richiamo
non riescono, di fatto, ad accedere compiutamente nella scena
aperta dall’economia della conoscenza.

3. Conclusioni

A fronte di quanto detto, appare corretto ridimensionare la fidu-
cia posta nella knowledge economy: i numerosi coni d’ombra in
essa insiti, lasciano concludere che non siano state superate le lo-
giche dell’economia fordista e del capitalismo tradizionale, e che
nuove contraddizioni si aggiungeranno ai tanti divari esistenti.
Sic et simpliciter, 'economia della conoscenza si sviluppa nei di-
stretti pit1 ricchi, non tocca le aree territoriali sfavorite all'interno
delle nazioni. In questo senso, si sollevano dubbi circa la bonta
della 107: senza politiche specifiche di potenziamento del siste-
ma produttivo dei luoghi depressi, modificare genericamente
aspetti del sistema istruttivo-educativo non basta.

Laddove, da Nord a Sud, non esistono infrastrutture, biblio-
teche, musei, teatri, centri di aggregazione culturale e buoni gra-
di di civicness, occorrerebbe promuovere forme di istruzione-for-
mazione specifiche, progettate ad hoc, coinvolgendo gli attori in-
teressati. Ad esempio, nei luoghi contrassegnati da flussi impor-
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tanti di spostamento della popolazione giovanile — per motivi di
lavoro o di studio — potrebbero funzionare le politiche di “master
and back”, ossia finanziamenti atti a coprire un periodo di alta
formazione fuori dalla regione di residenza, con I'obbligo pero di
rientro una volta concluso. Ma anche programmi che prevedano
scambi per attivita extracurricolari con le zone pit virtuose e for-
ti del paese, si da facilitare I'acquisizione di abilita e competenze
derivanti dai processi di apprendimento interattivo che, tipica-
mente, si sviluppano in quelle aree. In sintesi estrema, bisogne-
rebbe poter immaginare attivita e percorsi scolastici rispondenti
alle necessita di ognuno, perché, come affermava Don Milani,
non ce nulla che sia ingiusto quanto far le pari uguali fra diseguali
(Scuola di Barbiana, 1967, p. 55)
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