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			   Marco Marseglia, Francesco Cantini, Tommaso Celli, Edoardo Brunelli, Giuseppe Lotti

	 0476		  RESEARCH IN DESIGN FOR HEALTH EMERGENCIES PERSONALIZED, SUSTAINABLE 		
			   SOLUTIONS FOR INCLUSIVE CARE  AND WELLBEING.
			   Maria Antonietta Sbordone, Carmela Ilenia Amato, Martina Orlacchio, Simone Martucci 



	 0490		  INNOVATIVE TRAINING FORMATS FOR A SUSTAINABLE FOOD TRANSITION.
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			   Messager, Juliette Breteche, Jenz Grosshans, Mariana Eidler, Luca Colombo, Dalia Mattioni 

A3 designing the digital crossroads of design and technology	
	
	 0508	 INTRODUCTION TO THE SESSION OF THE CHAIRS.
		  Giovanna Nichilò, Gabriele Pontillo

	 0512		  AESTHETICS OF PLURALITY. ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND INCLUSIVITY IN 		
			   CONTEMPORARY FASHION
			   Michela Musto 

	 0526		  THE ROLE OF DESIGN IN EDUCATION. BLOCKCHAIN, DIGITAL BUSINESS ARCHIVES, AND 	
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			   Martina Liboni, Francesca Mucchetti, Pier Paolo Peruccio, Gianluca Grigatti 

	 0538		  EMPATHIES: HUMAN AND DIGITAL BODIES. AN INTERDISCIPLINARY APPROACH TO 		
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	 0552		  ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ETHICS IN THE UNIVERSITY. ETHICAL EVALUATION OF AN 	
			   EMBODIED CONVERSATIONAL AGENT FOR STUDENT WELL-BEING
		  	 Joy Ciliani

	 0566		  FROM PATTERN TO STRUCTURE. THE INTERPRETATIVE VISUALIZATION OF DATA IN THE 	
			   DIGITAL HUMANITIES
			   Marcello Costa, Chiara Palillo, Cinzia Ferrara 

	 0580		  POST-DISCIPLINARITY AT THE INTERSECTION OF DESIGN, ART AND TECHNOLOGIES. A 	
			   PILOT PROGRAMME FOR A PLURAL DOCTORAL DEGREE
			   Letizia Bollini 
	
	 0604		  VIETATO NON TOCCARE! SYNESTHETIC ENHANCEMENT OF SCIENTIFIC AND MUSEUM 	
			   DISSEMINATION THROUGH INTERDISCIPLINARITY AND TRANSMEDIALITY 
			   Sabrina Lucibello, Carmen Rotondi, Giulia Farace, Chiara Del Gesso, Giovanni Inglese, Elisa Pecci
		
	 0612		  MOVE FOR KNEE. DIGITAL INNOVATION FOR THE MANAGEMENT OF KNEE 			 
			   OSTEOARTHRITIS
			   Roberta Angari, Sara Liguori, Gabriele Pontillo 

B_PLURAL PRACTICES [CO-PRODUCTION]
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			   PRACTICES IN THE DIGITAL AGE.
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	 0648		  CO-DESIGN FOR TELEPRESENCE ROBOTICS. EXPERIENCES AND MODELS FOR THE 		
			   SCHOOL CONTEXT.
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	 0662		  FROM LIBRARY TO EXPLORATORY. RETHINKING THE NARRATIVE OF MATERIALS 		
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	 0676		  DIGITAL CULTURAL HERITAGE. DESIGN FOR THE ACQUISITION, EXPERIENCE, AND 		
			   NARRATION OF CULTURAL HERITAGE.
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	 0690		  DESIGN AND WELFARE IN INDUSTRY 5.0: TOWARDS A HUMAN-CENTERED PARADIGM. 	
			   FROM “DESIGN FOR ALL” TO “DESIGN FOR EACH”.
 			   Davide Crippa, Barbara Di Prete, Riccardo Palomba 

	 0704		  DESIGN OF DATA-DRIVEN SOLUTIONS FOR TRAVELLING MANAGEMENT IN VENETO 	
			   REGION. KNOWLEDGE ECONOMY AND ICT FOR SUSTAINABLE TOURISM ACCORDING TO 	
			   A SMART DESTINATION STRATEGY.
			   Giovanni Borga, Roberto Lorenzon 

	 0720		  MODULAR, ADAPTIVE AND SHARED WAYFINDING. A COLLABORATIVE APPROACH TO 	
			   SIGNAGE AUTOMATION AT THE G. GASLINI HOSPITAL.
			   Claudia Porfirione, Francesca Rocca 
	
	 0734		  NEXTPERCEPTION. FROM PROPRIOCEPTIVE PERIPHERY TO DRIVER AWARENESS 		
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	 0748		  INTERDISCIPLINARY EDUCATION FOR SUSTAINABLE FUTURES. CO-DESIGNING AN 		
			   EXPERIENTIAL AND INTERACTIVE UNIVERSITY COURSE FOR SUSTAINABILITY 		
			   EDUCATION.
 		  	 Alessandro Pollini, Gian Andrea Giacobone, Vanni Resta, Andrea Falegnami, Andrea 		
			   Tomassi

	 0764		  SCALING DESIGN’S ABDUCTIVE LOGICS WITH AI. THE CASE OF SYSTEMIC RELATIONAL 	
			   INSIGHT AS A HYBRID INTELLIGENCE APPROACH FOR PLURALISTIC DESIGN.
			   Andrea Cattabriga, Michele Zannoni, Flaviano Celaschi 

	 0778		  CONSCIOUS LEATHER DESIGN ACADEMY. LEATHER BETWEEN NEW MANUFACTURING 	
			   PROCESSES AND AI TECHNOLOGIES.
			   Chiara Scarpitti, Roberto Liberti 

B2 co-designing circular strategies for sustainable innovation

	 0794	 INTRODUCTION TO THE SESSION OF THE CHAIRS.
 		  Silvia Barbero, Carla Langella

	 0798	 PLURALITY OF TOOLS AND METHODS FOR CIRCULAR DESIGN.
		  CLASSIFICATION AND STAKEHOLDER INVOLVEMENT FOR SUSTAINABLE INDUSTRIAL 		
		  INNOVATION.
	 	 Benedetta Rotondo, Venanzio Arquilla 

	 0812	 PLURAL PRACTICES FOR A CIRCULAR TRANSITION.
		  INTEGRATING NATURAL FIBERS INTO THE PRATO TEXTILE SUPPLY CHAIN THROUGH SYSTEMIC 	
		  DESIGN.
		  Silvia Barbero, Eliana Ferrulli, Mariapaola Puglielli

	 0826	 PLURAL METHODS AND PROCESSES OF CIRCULAR ECONOMY.
		  POTENTIALITIES AND CRITICALITIES OF THE NEW EU FRAMEWORK FOR A PLURAL VISION ON 	
		  CIRCULAR ECONOMY, ECODESIGN AND GREENWASHING.
		  Giovanna Binetti, Benedetta Terenzi, Maria Dolores Morelli 
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	 0854	 RETHINKING FOOD SYSTEMS.
		  A SYSTEMIC APPROACH FOR THE REDESIGN OF FOOD SYSTEMS.
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	 0868	 SYSTEMIC CO-DESIGN FOR THE AGRIFOOD SUPPLY CHAIN.
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	 0882	 ECO-DESIGN CIRCULAR KNOWLEDGE. DESIGN-DRIVEN TOOLS AND STRATEGIES FOR THE 		
		  SUSTAINABLE TRANSITION OF THE MANUFACTURING SECTOR.
		  Silvia Maria Gramegna, Carmen Bruno, Erminia D’Itria, Francesca Mattioli, Michele Melazzini, Xue Pei 
	
	 0896	 CIRCULAR MATERIALS AND CO-DESIGN FOR LOCAL DEVELOPMENT.
		  PARTICIPATORY STRATEGIES FOR SUSTAINABLE TERRITORIAL INNOVATION.
		  Sara Valassina, Marco Arioli, Manfredi Schembri, Romina Santi, Flavia Papile, Barbara Del Curto

	 0910	 FIBERSCAPE. DESIGNING CIRCULAR SUPPLY CHAINS FOR A NEW “NATIVE” ECOLOGISM.
		  Ali Filippini, Nicolò Di Prima

	 0924	 CIRCULAR ECONOMY IN THE EEE SUPPLY CHAIN. A USER-CENTRED CONCEPTUAL FRAMEWORK 	
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		  Alberto Rogato, Eleonora Fiore

	 0938	 TO MAKE A TABLE… SUSTAINABLE SUPPLY CHAINS AND CO-DESIGN DEVICES IN THE FORWARD 	
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		  Maria Masi, Viviana Saitto, Gioconda Cafiero

B3 territorial design ecologies identity, heritage and participatory practices	

	 0954	 INTRODUCTION TO THE SESSION OF THE CHAIRS.
		  Gianluca Camillini, Susanna Parlato

	 0958		  TO WRITE OR NOT TO WRITE. AN APPROACH TO GRAPHIC DESIGN EDUCATION 		
			   BETWEEN IDENTITY, CONTEXT, AND IMAGINATION.
			   Jonathan Pierini, Gianluca Camillini 

	 0972		  TEMPORARY EVENTS, SUSTAINABLE SOLUTIONS. THE POTENTIAL OF DESIGN FOR 		
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			   Giorgio Dall’Osso, Riccardo Varini, Elena Brigi, Francesco Mancuso, Tommaso Lucinato 
	
	 1018		  NOMADIC COMMUNITY LAB. PARTICIPATORY DESIGN AT THE 18TH INTERNATIONAL 	
			   ARCHITECTURE EXHIBITION OF VENICE.
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	 1032		  DESIGNING SCALABLE TERRITORIAL IDENTITIES. BRANDING STRATEGIES AND 		
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			   Monica Oddone, Luca Casarotto 



	 1046		  LOCAL LABORATORIES AND CO-DESIGN. PLACE-BASED SOCIAL INNOVATION .		
			   PROCESSES IN INNER AREAS OF ITALY.
			   Edoardo Amoroso, Silvana Donatiello,  Mariarita Gagliardi

	 1060		  CUSTOMER AND SHOPPING EXPERIENCE AS A PLURAL PRACTICE .
			   Vincenzo Paolo Bagnato 

	 1074		  PLURAL PRACTICES AND SITUATED DESIGN. THE RELATIONSHIP BETWEEN DESIGN AND 	
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B4 inclusive futures: co-design, play and social transformation across generations	
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	 1136		  EDA-Z, ADVENTURE EXPERIENCE FOR GENERATION Z. LOCAL INITIATIVES FOR TOURISM 	
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	 1178		  URBAN REGENERATION  BY OSMOSI EXPERIMENTATION AND MODELLING OF THE 		
			   SOCIO-CULTURAL IMPACT OF HYBRID SPACES.
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B5 design otherwise: pluriversal, multispecies, and decolonial perspectives
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		   Laura Galluzzo, E. Ramon Rispoli
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			   PERSPECTIVE.
			   Sara Ceraolo
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	 1272		  DECOLONIZING THE PROJECT OF CULTURAL HERITAGE: FROM RHETORIC OF 		
			   PARTICIPATION TO PLURIVERSE DEVELOPMENT. A QUALITATIVE ANALYSIS OF 		
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	 1372		  FOR AN “APPROPRIATE” TRANSITION. CAPACITY BUILDING AND TECHNOLOGICAL 		
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			   Massimo Perriccioli, Marina Rigillo, Giuliano Galluccio, Marina Block
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C2 connected by design: building inclusive, circular, and caring systems	
	
	 1441	 INTRODUCTION TO THE SESSION OF THE CHAIRS.
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			   AND THE EMPOWERMENT OF INMATES.
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1566		  SCLERANTHOS. 
		  MODULAR, BIO-INSPIRED AND COMPUTATIONAL SYSTEM FOR COASTAL AND MARINE 		
		  ECOSYSTEM PROTECTION
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1570		  DECONSTRUCTING USABILITY HEURISTICS. 
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		  Federica Marrella 
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		  EXPERIMENTATION FOR NEW TRANSVERSAL IMAGINARIES 
		  Federica Pugliese 

1582		  WHEN AI DRAWS THE DISCIPLINES
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1586		  INTER-SPECIES CONVERSATIONS 
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1590		  REVERSE SHOT
		  GLANCES AT THE FORMS OF A SUPPLY CHAIN
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1594		  LEARNING FROM PLANTS
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		  Giovanni Inglese, Gaia Casaldi 

1598		  WEARING THE SUN
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1602		  DRIFTING HERITAGE
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1614		  RELIGHTING.
		  RETHINKING PUBLIC LIGHTING BETWEEN EFFICIENCY AND ENHANCEMENT		
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1618		  LIVING ENERGY IN HISTORIC VILLAGES
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		  Daria Cermola, Sergio Sibilio, Giovanni Ciampi, Michelangelo Scorpio 

1622		  PLURAL SYMBIOSIS
		  BUILDING INTERDISCIPLINARY PARTNERSHIPS: A PLATFORM FOR SHARING MATERIALS, 		
		  KNOWLEDGE AND TERRITORIAL TOOLS
		  Edoardo Brunelli, Bianca Chiti 

1626		  FROM NAVIGATION TO BEYOND
		  EVENT DESIGN AS A TOOL FOR ENHANCING  THE NAUTICAL AND NAVAL SECTOR
		  Davide Nicolini, Luca Parodi 

1630		  A LIVING SPACE FOR NEW FORMS OF “LIFE”
		  SYSTEM DESIGN FOR AN INCLUSIVE AND SUSTAINABLE DIMENSION OF THE POSTHUMAN AND 	
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		  Matteo Ascente, Joy Ciliani, Simone Giancaspero, Luciano Marino  

1634		  RE-PRINT
		  ECO-DESIGN STRATEGIES FOR REGENERATION AND REUSE OF TONER CARTRIDGES
		  Giulia Antinori 

1638		  FROM RES NULLIUS TO RES PROPRIA
		  DENIM WASTE BECOMES SHARED PROPERTY AND VALUE THROUGH DESIGN-GUIDED 		
		  PROCESSES
		  Vittorio Giannetti, Caterina Di Flamminio  

1642		  BEYOND OVERTOURISM
		  CO-DESIGNING NEW RITUALS FOR THE BORGO SAN GIULIANO NEIGHBORHOOD
		  Chiara Amatori 

1646		  PLURIVERSAL PUBLIC SECTOR FRAMEWORK
		  AN OPERATING MODEL FOR THE CO-DESIGN OF PUBLIC SERVICES
		  Marcello Risolo, Anna Sioni, Lorenza Ambrogi, Alessandro Aiuti, Matteo Buccafusco 

1650		  PRESERVING CULTURAL IDENTITY
		  AI IN THE INTERPRETATION AND DISSEMINATION OF INTANGIBLE HERITAGE
		  Edoardo Amoroso, Silvana Donatiello, Mariarita Gagliardi 

1654		  BEYOND THE CLASSROOM
		  DATA TO KNOW, SPACES TO LEARN
		  Aurora Bartoli, Sofia Cretaio 
		
1658		  ELDERLY WELLBEING IN GENOA
		  A PROPOSAL FOR A WALKING EXPERIENCE IN THE TORTUOUS CITY
		  Francesco Burlando,Boyu Chen ,Simona Cutruzzulà  

1662		  PLURAL DESIGN FOR EMERGENCY MOBILISATION
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1666		  DESIGN PLURALE: DIGITAL TWIN
		  INTEGRATING SERVICE DESIGN AND DATA-DRIVEN METHODOLOGIES TO VALORIZE ECOLOGICAL 	
		  AND SOCIAL DIVERSITY
		  Mariia Ershova 

1670		  AI-DRIVEN INDUSTRIES AND DESIGN
		  TOWARD A NEW COLLABORATIVE  AND DECENTRALISED PARADIGM FOR NEW INDUSTRIES
		  Eva Loprieno, Doi De Luise, Denise Bruno 

1674		  THE RITUAL GENERATOR
		  STRUCTURING HYBRID RITUALS FOR PLURAL PRACTICES
		  Marzia Micelisopo, Ibtissam Jayed, Michela Mattei 

1678		  PLURAL ARCHIVES 
		  A SERVICE DESIGN-DRIVEN MODEL FOR DIGITAL CULTURAL HERITAGE VALORISATION
		  Simona Colitti 

1682		  DESIGN FOR EMERGENCY
		  WIDESPREAD LOW-TECH PLATFORMS AS CO-DESIGN TOOLS FOR CLIMATE CHANGE MITIGATION 	
		  AND COMMUNITY RESILIENCE
		  Carmelo Leonardi, Giovanni Foppiani, Folco Soffietti, Letizia Artioli 

1686		  SERVICE DESIGN E SISTEMA GOVERNANCE
		  A MULTILEVEL COORDINATION STRATEGY FOR COASTAL TERRITORY AND WETLANDS 		
		  MANAGEMENT
		  Efren Trevisan, Rachele Gracci 

1690		  POST ALPE
		  GENERATIVE PLAYFUL TOOLS FOR ECOMUSEUM MAKING: FOR A SHARED HERITAGE OF THE 	
		  GOTHIC LINE IN THE VALCONCA TERRITORY    
		  Francesco Ferrero  

1694		  GEPTO - GENERATIVE PLAYFUL TOOLS FOR ECOMUSEUM MAKING
		  FOR A SHARED HERITAGE OF THE GOTHIC LINE IN THE VALCONCA TERRITORY
		  Margo Lengua, Anna Guerra 

1698		  DOMESTIC HEALTHCARE
		  INTERACTIVE SOLUTIONS  AND PARTICIPATORY APPROACHES FOR NEW REHABILITATION 		
		  MODELS
         		  Valentina Sorvillo  

1702		  URBAN MANUFACTURING AND CIRCULARITY 
		  STRATEGIES FOR SUSTAINABLE AND PARTICIPATORY PRODUCTION IN NAPLES                        
		  Domenico Di Fuccia  

1706		  ECO-SYSTEM-DESIGN
		  CO-DESIGN PRACTICES FOR TOOLS TO EDUCATE IN NATURE AND ABOUT NATURE			 
		  Carlotta Belluzzi Mus  

1710		  PLURALISIGNS
		  ENVIRONMENTAL GRAPHIC DESIGN SEMIOLOGY FOR PUBLIC SPACE REACTIVATION                                         
		  Anna Turco  

1714		  XR E GAMIFICATION
		  DESIGN THINKING AND SIMULATION FOR IMMERSIVE TRAINING SYSTEMS
		  Leonardo Moiso  



1718		  3.5D PRINTING
		  COLLABORATIVE PRODUCTION SCENARIOS BETWEEN 3D PRINTING AND TRADITIONAL 		
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		  Francesco Mancuso  

C_PLURAL COMMUNITY [NEO-INCLUSIVITY]

1726		  MICRO URBAN MINING
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		  Carmen Digiorgio Giannitto, Maria Manfroni, Calogero Mattia Priola 

1730		  SYNESTHETIC ART NARRATIVES
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		  Giulia Farace

1734		  GRANELL*
		  CULTIVATING EMOTIONAL GRANULARITY IN DOCTORAL COMMUNITIES
		  Alessia Nicoletta Marino, Giulia Teverini  

1738		  DIGITAL EVIDENCE AND COMMUNICATIVE ACCESSIBILITY
		  SERVICE DESIGN TO COUNTER THE INVISIBILITY OF COMMUNITIES MARGINALISED BY ARMED 	
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CASA CARE
CO-DESIGN FOR THE AUTONOMY 
OF PERSONS WITH DISABILITIES
An inclusive project for personalized and scalable housing 
solutions

co-design, inclusion, autonomy, disability, social innovation
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Abstract

Il progetto CASA CARE (Casa Abilitante per lo Sviluppo dell’Autonomia a Calderara 
di Reno) si pone l’obiettivo di potenziare il servizio di co-housing temporaneo 
del Comune di Calderara di Reno, attraverso lo sviluppo di soluzioni e tecnologie 
innovative, inclusive, flessibili, personalizzabili, scalabili ed esportabili. Il progetto 
rientra nel panorama dei percorsi di empowerment per il raggiungimento della 
piena autonomia domestica per persone con lievi disabilità motorie o cognitive. Il 
mix di soluzioni, sperimentato nella residenza assistita, vuole essere replicabile 
nelle future abitazioni degli utenti. 
Il progetto adotta un approccio di co-design, coinvolgendo operatori sociosanitari, 
utenti, caregiver e aziende del territorio in workshop partecipativi. Inoltre, 
l’utilizzo di strumenti metodologici di Human-Centered Design ha consentito di 
comprendere a fondo le esigenze degli utenti e delineare precisamente lo stato di 
fatto. Questo approccio mira a rendere i sistemi utilizzabili e utili, concentrandosi 
sugli utenti, i loro bisogni e le loro limitazioni, e concentrandosi su aspetti di 
tecnologia, ergonomia e usabilità. 
Il progetto prevede l’allestimento degli ambienti della residenza in modo coerente 
con i requisiti di giovani utenti che necessitano di apprendere come essere 
autonomi, nell’ambito del paradigma del “dopo di noi”. Gli spazi saranno dotati 
di dispositivi e supporti, sia fisici che digitali, progettati per essere flessibili e 
modificabili in base alle necessità degli utenti ospitati in quel momento. Questo 
approccio garantisce un ambiente adattivo e personalizzato, promuovendo 
l’autonomia e il benessere degli individui coinvolti. 
Il progetto CASA CARE si inserisce nel contesto delle comunità plurali del design, 
rappresentando un modello di progettazione inclusiva e partecipativa che rispetta 
le differenze culturali e mira a generare impatti positivi su scala sociale. Attraverso 
la collaborazione, la condivisione e l’apertura, queste comunità sviluppano soluzioni 
che rispondono alle esigenze di un mondo complesso e diversificato, promuovendo 
al contempo un design etico e sostenibile.
In conclusione, CASA CARE rappresenta un esempio significativo di come il co-
design e l’Human-Centered Design possano essere applicati per sviluppare 
soluzioni abitative innovative e adattive, promuovendo l’autonomia e migliorando 
la qualità della vita delle persone con disabilità. Il progetto offre un modello 
replicabile che può essere adottato in altri contesti per affrontare sfide simili, 
contribuendo allo sviluppo di pratiche assistenziali positive e all’innovazione 
sociale, co-design, inclusività, autonomia, disabilità, innovazione sociale.
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The CASA CARE project (Casa Abilitante per lo Sviluppo dell’Autonomia a Calderara 
di Reno) aims to enhance the temporary co-housing service of the Municipality 
of Calderara di Reno through the development of innovative, inclusive, flexible, 
customizable, scalable, and transferable housing and technological solutions. 
The project is part of broader empowerment initiatives designed to foster full 
domestic autonomy among individuals with mild motor or cognitive disabilities. 
The combination of solutions tested within the assisted residence is intended to be 
replicated in the users’ future homes.
The project adopts a co-design approach, engaging social and healthcare 
professionals, users, caregivers, and local companies in participatory workshops. 
Moreover, the use of Human-Centered Design methodologies has made it possible 
to gain an in-depth understanding of users’ needs and to precisely outline the 
current situation. This approach seeks to ensure that systems are both usable and 
useful by focusing on users, their needs, and their limitations, while emphasizing 
aspects of technology, ergonomics, and usability.
The project involves outfitting the residence’s environments in accordance with the 
requirements of young users who need to learn how to live independently, within 
the framework of the “after us” paradigm. The spaces will be equipped with both 
physical and digital devices and supports, designed to be flexible and adaptable to 
the specific needs of the residents at any given time. This approach guarantees an 
adaptive and personalized environment that promotes autonomy and the well-
being of the individuals involved.
CASA CARE is situated within the context of plural design communities, serving as 
a model of inclusive and participatory design that respects cultural diversity and 
seeks to generate positive social impact on a broader scale. Through collaboration, 
sharing, and openness, these communities develop solutions that respond to the 
needs of a complex and diverse world, while promoting ethical and sustainable 
design practices.
In conclusion, CASA CARE represents a significant example of how co-design 
and Human-Centered Design principles can be applied to develop innovative 
and adaptive housing solutions that foster autonomy and enhance the quality of 
life for people with disabilities. The project provides a replicable model that can 
be adopted in other contexts to address similar challenges, contributing to the 
advancement of positive care practices, social innovation, and inclusive design.
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Introduzione
Negli ultimi anni, le sfide legate all’inclusione 
sociale e all’autonomia delle persone con 
disabilità hanno acquisito un ruolo centrale 
nei dibattiti sulle politiche pubbliche e 
sulle innovazioni nel settore del design per 
l’accessibilità (Bianchini & Maffei, 2012; 
Björgvinsson, Ehn, & Hillgren, 2012). La 
crescente attenzione verso modelli abitativi 
flessibili e adattivi si inserisce in un quadro 
più ampio di trasformazione dei paradigmi 
assistenziali, in cui il focus si sposta dalla 
semplice assistenza al concetto di empowerment 
e autodeterminazione dell’individuo (Manzini, 
2015).
Il design, e in particolare l’approccio del co-
design e dell’Human-Centered Design (Norman, 
2013; Sanders & Stappers, 2008), si configura 
come uno strumento chiave per affrontare 
queste sfide, consentendo di sviluppare soluzioni 
inclusive e personalizzate in base alle reali 
esigenze degli utenti. Attraverso un processo 
partecipativo, che coinvolge direttamente utenti, 
caregiver, operatori sociosanitari e aziende, il 
progetto CASA CARE si propone come modello 
innovativo di progettazione abitativa inclusiva, 
finalizzata alla creazione di spazi abitativi che 
possano adattarsi alle specifiche esigenze delle 
persone con disabilità.
La necessità di sviluppare nuovi modelli di 
residenza nasce dall’esigenza di rispondere al 
paradigma “Dopo di Noi” (Legge 112/2016; 
Italian Parliament, 2016), che mira a garantire 
un futuro abitativo sicuro e autonomo per le 
persone con disabilità, anche in assenza dei loro 
caregiver primari (Gamberini, L. et al., 2022). 
CASA CARE si inserisce in questo scenario come 
progetto pilota che esplora la possibilità di 
integrare tecnologie assistive avanzate, principi 
di progettazione adattiva e percorsi di autonomia 
progressiva, favorendo una transizione 
sostenibile e personalizzata verso l’indipendenza 
abitativa (Bianchi, F., & Costa, G. 2024). Nello 
specifico, il progetto è destinato a giovani utenti 
affetti da lievi disabilità cognitive che hanno il 
desiderio e la possibilità di imparare a vivere 
autonomamente in un contesto favorevole e 
abilitante, supportati da tecnologie e dispositivi 
che possono rendere più facile la gestione dei 
compiti della vita quotidiana.
Finanziato dalla Regione Emilia-Romagna, il 
progetto si distingue per il suo approccio basato 
sulla sinergia tra realtà pubbliche e private, 
coinvolgendo attori istituzionali, aziende di 
settori produttivi coerenti, e organizzazioni del 
terzo settore. Questa rete collaborativa consente 
di creare un ecosistema in cui innovazione sociale 
e tecnologica si sviluppano congiuntamente, 

Introduction 
In recent years, the challenges related to social 
inclusion and the autonomy of persons with 
disabilities have assumed a central role in 
discussions on public policies and innovation 
within the field of accessible design (Bianchini 
& Maffei, 2012; Björgvinsson, Ehn, & Hillgren, 
2012). The growing interest in flexible and 
adaptive housing models is part of a broader 
transformation of care paradigms, where 
the focus is shifting from mere assistance to 
concepts of empowerment and individual self-
determination (Manzini, 2015).
Design, particularly the co-design and Human-
Centered Design approaches (Norman, 2013; 
Sanders & Stappers, 2008), emerges as a key 
instrument for addressing these challenges, 
enabling the development of inclusive and 
personalized solutions that respond to users’ 
real needs. Through a participatory process 
that directly involves users, caregivers, social 
and healthcare professionals, and companies, 
the CASA CARE project positions itself as an 
innovative model of inclusive housing design 
aimed at creating living spaces that can adapt to 
the specific needs of persons with disabilities.
The need to develop new residential models 
stems from the principles of the “After Us” 
paradigm (Dopo di Noi, Law 112/2016; Italian 
Parliament, 2016), which seeks to ensure a safe 
and autonomous housing future for persons with 
disabilities, even in the absence of their primary 
caregivers (Gamberini et al., 2022). CASA CARE 
fits within this framework as a pilot project 
exploring the integration of advanced assistive 
technologies, adaptive design principles, and 
progressive autonomy pathways, promoting a 
sustainable and personalized transition toward 
independent living (Bianchi & Costa, 2024). 
Specifically, the project targets young individuals 
with mild cognitive disabilities who possess 
both the desire and potential to learn how to 
live independently in an enabling and supportive 
environment, assisted by technologies and 
devices that facilitate the management of daily 
life tasks.
Funded by the Emilia-Romagna Region, the 
project is distinguished by its synergistic 
approach between public and private entities, 
involving institutional actors, companies from 
relevant industrial sectors, and third-sector 
organizations. This collaborative network creates 
an ecosystem in which social and technological 
innovation evolve together, fostering the 
development of living environments that not 
only improve users’ quality of life but can also 
serve as replicable models adaptable to other 
territorial and social contexts.
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favorendo la creazione di ambienti abitativi che 
non solo migliorano la qualità della vita degli 
utenti, ma che possono anche diventare modelli 
replicabili in altri contesti territoriali.
 
Obiettivi del progetto
Il progetto vede come capofila il Comune di 
Calderara di Reno (Bologna), che coordina 
il gruppo di lavoro composto da TekneHub, 
appartenente al Tecnopolo dell’Università di 
Ferrara, AIAS centro per la ricerca e l’innovazione 
di Bologna, e ClustER Health della regione Emilia 
Romagna.
Il progetto CASA CARE si propone di 
sviluppare ambienti residenziali che non siano 
semplicemente accessibili, ma che permettano 
agli utenti di acquisire competenze fondamentali 
per la vita indipendente, in un contesto sicuro e 
stimolante. Per raggiungere questo scopo, CASA 
CARE adotta un approccio integrato che combina 
design inclusivo, tecnologie assistive avanzate e 
una forte rete di supporto territoriale.
CASA CARE si basa su tre principi chiave, che 
guidano l’intero processo di progettazione e 
implementazione:
- Inclusività e personalizzazione: garantire 
ambienti che possano essere adattati alle 
esigenze individuali di ogni residente, attraverso 
l’uso di arredi modulari, soluzioni domotiche e 
strumenti assistivi personalizzabili, così da creare 
spazi flessibili che possano evolversi in base ai 
bisogni e alle competenze degli utenti.
- Innovazione tecnologica per l’autonomia: 
sviluppare e integrare strumenti avanzati per 
il supporto alla vita quotidiana, come sistemi 
di automazione domestica, interfacce vocali, 
tecnologie indossabili e dispositivi di assistenza 
alla mobilità. La tecnologia viene concepita come 
un mezzo per facilitare le attività quotidiane 
e migliorare l’interazione dell’utente con 
l’ambiente circostante.
- Collaborazione territoriale e sinergia pubblico-
privato: promuovere un modello di gestione 
condivisa tra istituzioni pubbliche, aziende 
del settore tecnologico, e organizzazioni del 
terzo settore. Questo approccio consente di 
sviluppare soluzioni replicabili su larga scala e di 
favorire un’interazione continua tra committenti, 
progettisti, operatori sanitari e utenti finali.
Oltre alla sperimentazione abitativa, il progetto 
mira a trasformarsi in un vero e proprio hub di 
riferimento per la disabilità, un luogo in cui le 
innovazioni tecnologiche, le pratiche assistenziali 
e le esigenze degli utenti possano convergere per 
generare nuove soluzioni e modelli di inclusione. 
[fig.1]

Metodologia

Project Objectives
The project is led by the Municipality of Calderara 
di Reno (Bologna), which coordinates a working 
group composed of TekneHub, part of the 
Tecnopolo of the University of Ferrara, AIAS, the 
Center for Research and Innovation in Bologna, 
and ClustER Health of the Emilia-Romagna 
Region.
The CASA CARE project aims to develop 
residential environments that go beyond mere 
accessibility, enabling users to acquire essential 
skills for independent living within a safe and 
stimulating context. To achieve this goal, CASA 
CARE adopts an integrated approach that 
combines inclusive design, advanced assistive 
technologies, and a strong network of territorial 
support.
CASA CARE is grounded in three key principles 
that guide the entire design and implementation 
process:
- Inclusivity and personalization: ensuring 
environments that can be adapted to the 
individual needs of each resident through the 
use of modular furniture, smart home solutions, 
and customizable assistive tools. This approach 
allows for the creation of flexible spaces that 
evolve according to users’ needs and abilities.
- Technological innovation for autonomy: 
developing and integrating advanced 
tools to support daily living, such as home 
automation systems, voice interfaces, wearable 
technologies, and mobility assistance devices. 
Technology is conceived as a means to 
facilitate everyday activities and enhance users’ 
interaction with their surrounding environment.
- Territorial collaboration and public–private 
synergy: promoting a shared management 
model involving public institutions, technology 
companies, and third-sector organizations. This 
approach makes it possible to develop scalable 
and replicable solutions, fostering continuous 
interaction among commissioners, designers, 
healthcare professionals, and end users.
Beyond the residential experimentation, the 
project also aims to evolve into a true reference 
hub for disability, a place where technological 
innovations, care practices, and user needs can 
converge to generate new solutions and models 
of social inclusion. [fig.1]

Methodology 
The methodological approach adopted in this 
project is based on two fundamental pillars: 
co-design and Human-Centered Design (HCD). 
These two frameworks enable the development 
of genuinely adaptive solutions that respond to 
the real needs of end users (Sanders & Stappers, 
2008; Steen, 2013).
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L’approccio metodologico adottato si basa 
su due pilastri fondamentali: il co-design e il 
design centrato sull’utente (Human-Centered 
Design, HCD). Questi due approcci consentono 
di sviluppare soluzioni realmente adattive e 
rispondenti alle necessità degli utenti finali 
(Sanders & Stappers, 2008; Steen, 2013).
Il co-design è un processo che coinvolge 
attivamente gli utenti nel percorso progettuale, 
considerandoli non solo destinatari, ma veri e 
propri co-autori del progetto (Gamberini, L. et 
al. 2022). Questo approccio è stato adottato 
per garantire che le soluzioni sviluppate siano 
realmente efficaci e accessibili (Björgvinsson, 
Ehn, & Hillgren, 2012, Bianchi, F., & Costa, G. 
2024). Il design centrato sull’utente (HCD) ha 
permesso di affinare ulteriormente il progetto, 
ponendo al centro le esigenze specifiche di ogni 
individuo e adottando un metodo iterativo che 
include test e feedback continui (Norman, 2013).
Nella fase iniziale, sono stati organizzati diversi 
workshop di co-progettazione con utenti, 
caregiver, operatori sociosanitari e aziende, con 
l’obiettivo di identificare le principali difficoltà 
vissute nella gestione della quotidianità da 
persone con disabilità. Attraverso tecniche di 
mappatura dei bisogni e scenari d’uso, è stato 
possibile individuare soluzioni tecnologiche e 
ambientali adeguate (Dorst, 2015).
Il primo workshop organizzato si è svolto in 
presenza degli operatori socio-sanitari del 
Comune di Calderara, che hanno espresso le 
aspettative sul progetto e hanno esposto le 
criticità incontrate all’oggi nello svolgere il loro 
lavoro con la categoria di utenza prescelta 
(giovani utenti con lievi disabilità cognitive). Il 
secondo workshop ha visto come protagonisti 
i potenziali utenti del progetto e le loro famiglie 
che, separatamente, hanno raccontato i loro 
desideri e le loro paure in merito alla prospettiva 
di vita autonoma. Il terzo ed ultimo workshop 
della prima fase ha visto la partecipazione 
di aziende del territorio che, alla luce dei dati 
raccolti nei primi workshop, hanno esposto le 
soluzioni da loro attuabili per la soddisfazione dei 
bisogni emersi. [fig.2]
Questi primi tre workshop hanno avuto lo scopo 
di studiare lo stato attuale dei servizi, capire le 
criticità, esplicitare le aspettative, e definire i 
requisiti fondamentali del progetto di co-housing.
Una volta raccolte queste informazioni, sono 
stati sviluppati prototipi abitativi e tecnologici, 
da sottoporre a test da parte degli utenti finali, 
e a giudizio degli operatori socio-sanitari e delle 
famiglie. È quindi stato organizzato un secondo 
ciclo di workshop, dove gli stessi partecipanti 
al primo ciclo hanno osservato, commentato, 
e implementato le soluzioni proposte dal 

Co-design is a process that actively involves 
users throughout the design journey, considering 
them not merely as recipients but as true co-
authors of the project (Gamberini et al., 2022). 
This approach was adopted to ensure that the 
developed solutions are both effective and 
accessible (Björgvinsson, Ehn, & Hillgren, 2012; 
Bianchi & Costa, 2024). The Human-Centered 
Design methodology further refined the project 
by focusing on the specific needs of each 
individual, employing an iterative process that 
incorporates continuous testing and feedback 
(Norman, 2013).
During the initial phase, several co-design 
workshops were organized involving users, 
caregivers, social and healthcare professionals, 
and local companies. The goal was to identify 
the main challenges experienced by persons 
with disabilities in managing daily life. Through 
needs-mapping techniques and use-scenario 
development, appropriate technological and 
spatial solutions were identified (Dorst, 2015).
The first workshop was held with the social 
and healthcare operators of the Municipality 
of Calderara di Reno, who expressed their 
expectations for the project and highlighted 
the challenges encountered in their work with 
the target user group—young individuals with 
mild cognitive disabilities. The second workshop 
focused on potential users and their families, 
who were interviewed separately to share 
their aspirations and concerns regarding the 
prospect of independent living. The third and 
final workshop of this first phase involved local 
companies which, based on the data collected 
from the earlier sessions, presented feasible 
solutions to address the identified needs. [fig.2]
These initial three workshops were aimed 
at analyzing the current state of services, 
identifying critical issues, clarifying expectations, 
and defining the fundamental requirements for 
the co-housing project.
Once this information was collected, housing and 
technological prototypes were developed to be 
tested by end users and evaluated by social and 
healthcare professionals as well as families. A 
second cycle of workshops was then organized, 
in which the same participants from the first 
phase observed, commented on, and further 
refined the solutions proposed by the research 
team.
This iterative process made it possible to refine 
and enhance the proposed solutions, adapting 
them to the real needs of the residence’s 
inhabitants (Stickdorn & Schneider, 2011).

The CASA CARE Project
The CASA CARE project represents a pilot 
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gruppo di ricerca. Questo processo iterativo ha 
consentito di correggere e migliorare le soluzioni, 
adattandole in base alle reali esigenze degli 
abitanti della residenza (Stickdorn & Schneider, 
2011).

Il progetto CASA CARE
Il progetto CASA CARE si configura come 
un’iniziativa pilota nel campo dell’abitare 
inclusivo e dell’innovazione sociale. La sua 
realizzazione prevede l’integrazione di 
soluzioni tecnologiche avanzate, un modello 
di gestione flessibile e un approccio basato 
sulla collaborazione tra utenti, professionisti e 
istituzioni.
La residenza è progettata per rispondere a 
diverse esigenze di autonomia e assistenza, 
grazie a una configurazione architettonica 
modulare e all’uso di tecnologie assistive. Gli 
spazi interni sono caratterizzati da arredi mobili e 
configurabili, in grado di adattarsi ai cambiamenti 
delle necessità individuali. La domotica è 
integrata per facilitare il controllo degli ambienti, 
mediante interfacce vocali, sensori di movimento 
e sistemi di automazione degli elettrodomestici.
Il progetto prevede la realizzazione di cinque 
unità abitative ed uno spazio comune, dotati 
di dispositivi intelligenti in grado di supportare 
le attività quotidiane come la gestione delle 
luci, la regolazione della temperatura e la 
sicurezza domestica. Le tecnologie assistive, 
come supporti per la domotica e strumenti di 
comunicazione aumentativa, consentono agli 
utenti di sviluppare maggiore indipendenza e 
migliorare la qualità della vita all’interno della 
residenza.
Il programma di CASA CARE prevede per i ragazzi 
che verranno ospitati nel co-housing un percorso 
mediamente biennale strutturato, durante il 
quale gli utenti acquisiscono progressivamente 
competenze per la vita indipendente. Durante 
tutto il percorso, il monitoraggio dei progressi 
è costante, grazie a strumenti digitali di 
valutazione delle competenze e momenti di 
confronto con operatori sociosanitari e caregiver. 
Il soggiorno nella residenza non rappresenta 
una soluzione definitiva, ma un periodo di 
transizione in cui gli utenti sono accompagnati 
in un processo di crescita e acquisizione di 
competenze fondamentali per la gestione della 
propria vita quotidiana. Il percorso si sviluppa in 
tre fasi principali:
- Valutazione iniziale e personalizzazione del 
percorso: all’ingresso nella struttura, viene 
effettuata un’analisi delle capacità e dei bisogni 
dell’utente. Sulla base di questa valutazione, 
vengono stabiliti obiettivi personalizzati di 
autonomia.

initiative in the field of inclusive living and 
social innovation. Its implementation involves 
the integration of advanced technological 
solutions, a flexible management model, and 
a collaborative approach that actively engages 
users, professionals, and institutions.
The residence is designed to address varying 
levels of autonomy and care needs through a 
modular architectural configuration and the 
adoption of assistive technologies. The interior 
spaces feature movable and reconfigurable 
furniture, allowing adaptation to individual and 
evolving needs. Home automation systems are 
integrated to facilitate environmental control 
through voice interfaces, motion sensors, and 
automated appliance systems.
The project envisions the construction of 
five housing units and one common area, all 
equipped with smart devices that support 
daily activities such as lighting management, 
temperature regulation, and domestic safety. 
Assistive technologies, including smart home 
systems and augmentative communication tools, 
enable users to achieve greater independence 
and improve their quality of life within the 
residence.
The CASA CARE program offers residents—
primarily young adults hosted in the co-
housing environment—a structured two-year 
pathway through which they progressively 
acquire essential skills for independent living. 
Throughout the process, progress is continuously 
monitored using digital competence-assessment 
tools and regular feedback sessions with 
social and healthcare professionals as well 
as caregivers. The stay in the residence is not 
intended as a permanent solution, but rather 
as a transitional period during which users are 
guided through a process of personal growth and 
the acquisition of skills crucial for managing daily 
life.
The training pathway is structured into three 
main phases:
- Initial assessment and pathway customization: 
upon entry into the residence, an evaluation of 
each user’s abilities and needs is conducted. 
Based on this assessment, personalized 
autonomy goals are defined.
- Training and skill acquisition: through the 
practice of everyday activities—supported by 
tutors and assistive technologies—users learn 
to manage essential aspects of independent 
living, such as meal preparation, household 
organization, and transportation use.
- Monitoring and adaptation: the pathway is 
continuously monitored and adjusted according 
to each user’s progress. The ultimate goal is to 
achieve a sufficient level of autonomy to enable 
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- Formazione e acquisizione di competenze 
attraverso la sperimentazione di attività 
quotidiane, supportate da tutor e tecnologie 
assistive, gli utenti imparano a gestire aspetti 
fondamentali della vita indipendente, come la 
preparazione dei pasti, l’organizzazione della 
casa e l’uso dei trasporti.
- Monitoraggio e adattamento: il percorso 
viene continuamente monitorato e adattato in 
base ai progressi dell’utente. L’obiettivo finale è 
raggiungere un livello di autonomia sufficiente 
per permettere il trasferimento in un’abitazione 
indipendente o in un contesto abitativo condiviso 
con supporto ridotto.
Infine, l’attuazione del progetto di ricerca mira 
a ottenere una serie di impatti misurabili e 
replicabili, finalizzati al miglioramento della 
qualità della vita delle persone con disabilità e 
alla creazione di un modello innovativo di abitare 
inclusivo. L’implementazione del progetto sarà 
monitorata attraverso strumenti di valutazione 
multidisciplinari, al fine di raccogliere dati 
significativi e affinare il modello per futuri 
sviluppi.
Gli autori ritengono che, alla luce delle 
caratteristiche elencate, CASA CARE si possa 
porre come un punto di riferimento per la 
progettazione di spazi abitativi realmente 
inclusivi, in grado di rispondere alle sfide 
dell’autonomia e dell’accessibilità per le persone 
con disabilità. Il coinvolgimento attivo di utenti, 
aziende e istituzioni rappresenta un valore 
aggiunto fondamentale, poiché permette di 
sviluppare soluzioni basate su bisogni reali e 
di favorire la diffusione di buone pratiche nel 
settore del design inclusivo. Con il suo approccio 
multidisciplinare e partecipativo, CASA CARE può 
contribuire in modo significativo all’evoluzione 
delle politiche abitative e assistenziali, ponendo 
le basi per modelli di residenza più accessibili, 
sostenibili e orientati al benessere della persona.

Sviluppi futuri
Uno degli obiettivi a medio-lungo termine 
del progetto CASA CARE è la trasformazione 
della residenza in un vero e proprio hub per 
la disabilità. Questo centro non solo offrirà 
supporto ai residenti, ma fungerà anche da 
spazio aperto alla comunità per testare e 
sperimentare nuove tecnologie assistive, 
promuovendo la collaborazione tra progettisti, 
aziende e utenti finali.
Un aspetto chiave dello sviluppo futuro sarà la 
creazione di soluzioni espositive permanenti, in 
cui le aziende potranno presentare e testare le 
loro soluzioni per l’accessibilità e l’autonomia 
abitativa. Gli utenti della residenza avranno 
un ruolo attivo nel processo di innovazione, 

relocation to an independent home or a shared 
living context with reduced support.
Finally, the research implementation aims to 
generate measurable and replicable impacts, 
improving the quality of life for persons with 
disabilities and creating an innovative model of 
inclusive living. The project’s outcomes will be 
monitored through multidisciplinary evaluation 
tools to collect meaningful data and refine the 
model for future applications.
The authors believe that, given its 
characteristics, CASA CARE can serve as a 
benchmark for the design of truly inclusive 
living environments—capable of addressing the 
challenges of autonomy and accessibility for 
persons with disabilities. The active involvement 
of users, companies, and institutions represents 
a key added value, fostering the development 
of solutions based on real needs and promoting 
the dissemination of best practices in the field 
of inclusive design. Through its multidisciplinary 
and participatory approach, CASA CARE can 
make a significant contribution to the evolution 
of housing and care policies, laying the 
groundwork for more accessible, sustainable, 
and person-centered residential models.

Future Developments
One of the medium- to long-term goals of the 
CASA CARE project is the transformation of the 
residence into a comprehensive hub for disability 
and inclusive innovation. This center will not only 
provide support to residents but will also serve 
as an open community space for testing and 
experimenting with new assistive technologies, 
fostering collaboration among designers, 
companies, and end users.
A key aspect of future development will be 
the creation of permanent exhibition spaces, 
where companies can present and test their 
accessibility and independent living solutions. 
The residents themselves will play an active 
role in the innovation process, providing direct 
feedback on the proposed technologies and thus 
contributing to the continuous improvement of 
the developed solutions.
CASA CARE also aims to become a training 
and awareness center, addressing social and 
healthcare professionals, caregivers, architects, 
designers, and citizens. Through workshops, 
meetings, and seminars, the project seeks to 
promote a culture of accessibility and inclusion, 
providing both theoretical and practical tools to 
address the challenges of design for disability. 
Furthermore, scientific dissemination activities 
will be encouraged, including the publication 
of academic articles and reports on the 
effectiveness of the tested solutions.
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fornendo feedback diretti sulle tecnologie 
proposte, contribuendo così al miglioramento 
continuo delle soluzioni sviluppate. 
CASA CARE vorrebbe poi proporsi anche come 
centro di formazione e sensibilizzazione, rivolto 
a operatori sociosanitari, caregiver, architetti, 
designer e cittadini. Attraverso workshop, 
incontri e seminari, il progetto ambisce a 
diffondere una cultura dell’accessibilità e 
dell’inclusione, fornendo strumenti teorici e 
pratici per affrontare le sfide della progettazione 
per la disabilità. Inoltre, saranno promosse 
attività di divulgazione scientifica, con la 
pubblicazione di articoli scientifici e report 
sull’efficacia delle soluzioni sperimentate.
Uno degli sviluppi potenzialmente più significativi 
sarà l’estensione del modello CASA CARE ad altri 
contesti territoriali. Attraverso la collaborazione 
con enti pubblici e privati, si punta a replicare 
l’esperienza in nuove realtà, adattando il 
progetto alle specifiche esigenze delle comunità 
locali. La creazione di linee guida progettuali, 
basate sui risultati ottenuti, consentirà di definire 
un framework metodologico per la realizzazione 
di residenze inclusive in diversi contesti.
L’adozione di strumenti digitali sempre più 
innovativi e avanzati rappresenta un’altra 
prospettiva di sviluppo del progetto. In 
particolare, si prevede la realizzazione di un 
gemello digitale della residenza, una piattaforma 
interattiva che consentirà di visitare la residenza, 
e simulare l’interazione degli utenti con gli 
spazi abitativi e le tecnologie assistive. Questa 
soluzione potrà essere utilizzata sia per la 
progettazione partecipativa, permettendo agli 
utenti di esplorare virtualmente le possibili 
configurazioni degli ambienti, sia per la 
formazione di operatori e caregiver.
Attraverso questi sviluppi futuri, CASA CARE 
si propone di consolidare il proprio ruolo come 
modello di riferimento per l’inclusione abitativa, 
favorendo l’integrazione tra design, tecnologia e 
partecipazione attiva degli utenti per migliorare 
la qualità della vita delle persone con disabilità.

Conclusioni
Il progetto CASA CARE si configura come un 
modello innovativo di progettazione abitativa 
inclusiva, che integra i principi del co-design e 
dell’Human-Centered Design per migliorare la 
qualità della vita delle persone con disabilità. 
Attraverso un approccio partecipativo e 
multidisciplinare, la collaborazione tra utenti, 
caregiver, operatori sociosanitari e aziende è 
stato uno strumento per tentare la progettazione 
di soluzioni realmente rispondenti alle esigenze 
della comunità.
L’adozione di tecnologie assistive avanzate, la 

One of the potentially most significant 
developments will be the extension of the 
CASA CARE model to other territorial contexts. 
Through collaboration with public and private 
entities, the project aims to replicate the 
experience in new settings, adapting it to 
the specific needs of local communities. The 
creation of design guidelines, based on the 
results achieved, will make it possible to define a 
methodological framework for the realization of 
inclusive residences across diverse contexts.
The adoption of increasingly advanced digital 
tools represents another important avenue for 
development. In particular, the project envisions 
the creation of a digital twin of the residence—
an interactive platform that will allow users 
to virtually visit the facility and simulate their 
interaction with living spaces and assistive 
technologies. This tool can be used both for 
participatory design, enabling users to explore 
possible spatial configurations, and for the 
training of professionals and caregivers.
Through these future developments, CASA CARE 
aims to consolidate its role as a reference model 
for inclusive living, fostering the integration of 
design, technology, and active user participation 
to enhance the quality of life of persons with 
disabilities.

Conclusions
The CASA CARE project stands as an innovative 
model of inclusive housing design, integrating 
the principles of co-design and Human-Centered 
Design to enhance the quality of life of persons 
with disabilities. Through a participatory and 
multidisciplinary approach, the collaboration 
among users, caregivers, social and healthcare 
professionals, and companies has served as a 
tool to design solutions that genuinely respond 
to the needs of the community.
The adoption of advanced assistive technologies, 
the personalization of living environments, 
and the definition of a structured autonomy 
pathway have demonstrated the potential of 
this model in facilitating social inclusion and 
independent living. Furthermore, the project is 
distinguished by its dynamic nature, allowing for 
the continuous adaptation of proposed solutions 
based on user feedback and ongoing research 
advancements in the field of accessibility.  In 
conclusion, CASA CARE not only provides a 
concrete response to the housing needs of 
persons with disabilities but also serves as 
a benchmark for the design of inclusive and 
adaptive spaces. The synergy between design, 
technology, and active user participation 
illustrates how residences for persons with 
disabilities can become genuine laboratories 
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personalizzazione degli ambienti e la definizione 
di un percorso strutturato di autonomia, hanno 
evidenziato il potenziale di questo modello nel 
facilitare l’inclusione sociale e l’indipendenza 
abitativa. Il progetto, inoltre, si distingue per la 
sua natura dinamica, che consente un continuo 
adattamento delle soluzioni proposte in base ai 
feedback degli utenti e ai progressi della ricerca 
nel settore dell’accessibilità.
In conclusione, CASA CARE non rappresenta solo 
una risposta concreta alle necessità abitative 
delle persone con disabilità, ma si pone come un 
modello di riferimento per la progettazione di 
spazi inclusivi e adattivi. La sinergia tra design, 
tecnologia e partecipazione attiva degli utenti 
ha dimostrato come sia possibile trasformare 
le residenze per persone con disabilità in veri 
e propri laboratori di innovazione sociale, 
promuovendo una nuova cultura dell’abitare 
basata sull’autonomia, la dignità e la qualità della 
vita.

of social innovation, fostering a new culture of 
living based on autonomy, dignity, and quality of 
life.
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1_Rendering della vista esterna della residenza, dove si può 
identificare il corpo centrale, più scuro e alto, che ospita gli spazi 
comuni, ed i blocchi chiari più bassi che ospitano le abitazioni private 
degli ospiti.
2_ Immagine del primo workshop svolto con gli operatori socio-sanitari 
afferenti al distretto a cui appartiene il Comune di Calderara di Reno 
(Bo). 

1_ Rendering of the external view of the residence, where the darker and 
taller central building can be identified as housing the common areas, 
while the lighter and lower blocks accommodate the private living units 
of the residents.
2_ Image from the first workshop held with the social and healthcare 
professionals from the district to which the Municipality of Calderara di 
Reno (Bologna) belongs.
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